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REGOLAMENTO 

PER LA CONCESSIONE E L’UTILIZZO DEI TELEFONI CELLULARI DI PROPRIETA’ O IN DISPONIBILITA’ DEL C.I.S.A
(Approvato con deliberazione di Consiglio di Amministrazione n. 07 del 26-02-2011_)
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 ART.  1 OGGETTO DEL REGOLAMENTO
Il presente regolamento disciplina le modalità di assegnazione delle apparecchiature di telefonia mobile (d’ora in poi “telefoni cellulari”) in favore dei rappresentanti istituzionali e del personale dipendente del C.I.S.A nonché limiti, criteri e modalità di utilizzo degli apparecchi cellulari di proprietà o in disponibilità dell’Ente. 
Sono tenuti ad osservare le norme del presente regolamento tutti gli amministratori e i dipendenti dell’ente che fanno uso delle apparecchiature. 
ART. 2 PRINCIPI 

L’acquisizione e l’utilizzo di apparecchi cellulari deve essere improntato a principi di razionalizzazione delle risorse strumentali e della progressiva riduzione delle spese di esercizio. 
L’utilizzo dei cellulari deve rispondere all’interesse ed alle esigenze dell’amministrazione, al miglioramento della qualità del lavoro e della produttività e alla capacità delle amministrazioni di soddisfare i bisogni nuovi della collettività, in quadro di economia ed efficienza.
 L’uso dei cellulari sarà limitato ai soli casi di effettiva necessità e quando esigenze di servizio richiedano pronta e costante reperibilità. 
ART.3 DOTAZIONE DI TELEFONI CELLULARI 

Ai soli fini del presente regolamento, le apparecchiature di cui al precedente articolo 1 si dividono in: 

· Cellulari ad uso esclusivo: comprendono i cellulari assegnati in via permamente ed esclusiva al consegnatario, in relazione della funzione ovvero della mansione svolta; 

· Cellulari di servizio: comprendono i cellulari assegnati temporaneamente al personale dell’ente, per il periodo necessario allo svolgimento delle attività che ne richiedono l’uso. 

ART. 4 CELLULARI AD USO ESCLUSIVO

Il cellulare ad uso esclusivo viene assegnato ad personam a coloro che rivestono cariche istituzionali di particolare rilevanza e a dipendenti che per la loro posizione nell’organizzazione devono essere costantemente reperibili. 

Hanno facoltà di utilizzare il cellulare ad uso esclusivo le seguenti cariche istituzionali: 
· Presidente del Consiglio di Amministrazione 
· Presidente dell’Assemblea consortile 

e il seguente personale dipendente: 

· Direttore 

· Titolari di Posizione Organizzativa e/o Responsabili di Servizio, secondo l’organigramma dell’ente.  

Gli apparecchi cellulari assegnati ad uso esclusivo non possono essere ceduti a terzi a nessun titolo.  All’atto del ritiro del dispositivo cellulare e del dispositivo SIM, l’assegnatario dichiara di conoscere le regole di utilizzo previste dal presente regolamento e dalle norme di legge in materia. 
Al cessare delle condizioni che hanno condotto all’assegnazione del telefono cellulare ad uso esclusivo e, comunque, al venir meno dell’incarico in virtù del quale era stata disposta l’assegnazione, la relativa utenza viene tempestivamente eliminata da quelle intestate all’ente.
L’assegnatario è tenuto alla immediata restituzione dell’apparecchio. 

ART. 5 CELLULARI DI SERVIZIO 

Il cellulare di servizio è quello che viene assegnato ad un determinato Servizio e che, a rotazione, viene utilizzato da più dipendenti. 

I dipendenti del consorzio possono essere assegnatari di cellulare di servizio nei seguenti casi: 

· Per esigenze di reperibilità e servizi fuori sede, anche nella stessa giornata lavorativa; 

· Particolari esigenze tecniche di comunicazione di altra natura, tra le quali servizi che non possono essere altrimenti soddisfatti con impianti di telefonia fissa e/o altri strumenti di comunicazione. 

La richiesta di assegnazione del cellulare di servizio da parte del dipendente, deve essere effettuata al Responsabile di ciascun ufficio che detiene il cellulare o, in caso di deposito presso un unico ufficio,  all’ufficio individuato dal Direttore, che annota il nominativo dell’assegnatario, data di consegna dell’apparecchio, esigenze di servizio indicate dal richiedente, data di riconsegna dell’apparecchio, ogni notizia sullo stato di riconsegna dell’apparecchio. 
Il dipendente che chiede in uso il cellulare di servizio è responsabile per l’utilizzo del medesimo e del rispetto del presente Regolamento. 
ART. 6 UTILIZZO DEI TELEFONI CELLULARI 

Tutti i telefoni cellulari, ad uso esclusivo o di servizio, devono essere utilizzati da parte degli assegnatari in modo strettamente pertinente alla propria attività lavorativa o carica istituzionale ed impegnandosi ad un utilizzo appropriato, efficiente, corretto e razionale dello stesso. E’ fatto tassativo divieto di effettuare chiamate personali o per scopi diversi da quelli di servizio, ferma restando la facoltà prevista al successivo articolo 7 “UTILIZZO PRIVATO DEGLI STRUMENTI DI TELEFONIA MOBILE”. 

Gli utilizzatori dei telefoni cellulari hanno l’obbligo di mantenere in funzione il telefono durante le ore di servizio, durante le ore di reperibilità, ove previste, e in tutti i casi in cui le circostanze concrete lo rendano opportuno o indispensabile e ciò affinché possano essere immediatamente rintracciati in casi di necessità. 

La durata delle chiamate, verificata la necessità, deve essere la più breve possibile in relazione alle esigenze di servizio e di mandato, utilizzando altresì preferibilmente la funzione dei brevi messaggi di testo in caso di brevi comunicazioni.
Qualora il possessore del telefono si trovi negli uffici, è fatto obbligo di utilizzare gli apparecchi di rete fissa per comunicare con altri apparecchi di rete fissa. 
L’utilizzo deve essere effettuato avendo cura di gravare nella misura minore possibile sul bilancio dell’ente, e nella consapevolezza delle responsabilità connesse all’utilizzo del dispositivo stesso.
ART. 7 UTILIZZO PRIVATO DEGLI STRUMENTI DI TELEFONIA MOBILE
Fermo restando il disposto di cui all’art. 2 comma 1 del presente regolamento, ai possessori di telefono cellulare è consentita la facoltà di utilizzare gli stessi per chiamate private o comunque diverse da quelle di servizio, alle medesime tariffe stabilite sulla base del contratto sottoscritto con la compagnia telefonica, mediante il sistema del “dual billing”(doppia fatturazione). L’attivazione di tale opzione viene effettuata da ciascun assegnatario nel rispetto delle formalità richieste dalla compagnia telefonica. 

Nel caso di attivazione dell’opzione per telefonate diverse da quelle di servizio, i costi delle chiamate per ragioni diverse da quelle di servizio verranno addebitati direttamente all’utilizzatore che dovrà sottoscrivere privatamente la propria opzione con la compagnia telefonica. L’attivazione di tale modalità è a carico dell’assegnatario e la fatturazione e i contatti con la compagnia telefonica saranno a carico dell’assegnatario. Se l’assegnatario dovesse usufruire della modalità “dual Billing” sarà propria cura verificare e/o contestare i consumi di traffico personale con la società di telefonia mobile. 
In caso di mancata attivazione dell’opzione “dual billing”, è fatto divieto assoluto di utilizzo del telefono cellulare per chiamate che non siano di servizio. 

ART. 8 OBBLIGHI DELL’ASSEGNATARIO 

L’assegnatario è tenuto alla diligente conservazione dell’apparecchio e alla piena conoscenza delle disposizioni di utilizzo previste. 
In caso di furto o di smarrimento dell’apparecchio, l’assegnatario dovrà darne immediata comunicazione al Direttore, che provvederà per il tramite degli uffici all’immediato blocco dell’utenza. 
Se il furto o lo smarrimento dell’apparecchio si verificano in circostanze in cui non è possibile comunicare col Direttore, l’assegnatario dovrà provvedere personalmente al blocco della SIM contattando il gestore della rete di telefonia mobile. L’assegnatario dovrà successivamente presentare formale denuncia di furto o smarrimento e farne pervenire copia all’ente. In caso di malfunzionamento o guasto dell’apparecchio o della SIM, l’assegnatario dovrà rivolgersi al Direttore. 
ART. 9 GESTIONE DELLE APPARECCHIATURE E DEL SERVIZIO DI TELEFONIA MOBILE
La stipula dei contratti di telefonia mobile, le acquisizioni ovvero le sostituzioni degli apparecchi cellulari sono effettuate dall’Ufficio Ragioneria mediante l’ufficio economato, su richiesta del Direttore o del responsabile del servizio interessato, compatibilmente con le risorse disponibili in bilancio. Per esigenze organizzative, le funzioni di cui al primo periodo possono essere altresì affidate dal Direttore ad altro ufficio espressamente individuato. 
All’atto della attivazione delle nuove utenze, deve essere effettuata una valutazione circa la configurazione da attribuire a ciascun cellulare richiesto. 
E’ ammesso, qualora le condizioni di utilizzo lo rendano necessario e/o nell’ottica di un contenimento della spesa, l’utilizzo di schede SIM ricaricabili. In tale caso le schede saranno intestate all’Ente e le chiamate autorizzate solo ad un numero ristretto di contatti e la ricarica sarà effettuata dall’Economo. 
L’ufficio provvede altresì alla gestione degli apparecchi cellulari e del servizio di telefonia mobile ed in particolare: 
· Presta la necessaria assistenza tecnica, disponendo la riparazione degli apparecchi cellulari in caso di furto o smarrimento; 
· Provvede alla adeguata diffusione dei numeri di telefono, comprese le eventuali variazioni; 

· Provvede alla individuazione di forme contrattuali e gestionali più convenienti, alla gestione del contratto con la società telefonica, alla liquidazione delle relative fatture; 

· Provvede alla effettuazione delle ricariche, laddove sia previsto; 

· Provvede a stilare riepilogo di tutti i dati concernenti i cellulari ad uso esclusivo e di servizio, provvedendo al raffronto ed alla valutazione degli stessi, in modo che possa essere rilevato il volume del traffico, il costo medio e il costo complessivo annuo.  In tale sede viene effettuata una valutazione circa la convenienza di mantenere attive le utenze cellulari nonché di ridefinirne le configurazioni in relazione alle esigenze. 

ART.10 LIQUIDAZIONE DELLE FATTURE E SISTEMA DI VERIFICHE E CONTROLLI

Il servizio Finanziario procede alla liquidazione delle fatture per la telefonia mobile. 

Le spese ammissibili sono quelle autorizzate e corrispondenti ai contratti sottoscritti con le compagnie telefoniche. 

Nel rispetto della L. 244/2007 e in attuazione delle disposizioni in materia di contenimento della spesa pubblica, l’amministrazione attiva un sistema di verifiche sull’utilizzo corretto delle utenze telefoniche. 
Il controllo avverrà nel rispetto del principio di necessità, proporzionalità, imparzialità, trasparenza e protezione dei dati personali. 
Al fine del controllo, nel caso in cui vengano riscontrate evidenti anomalie o rilevanti scostamenti nel volume complessivo di traffico relativo alla singola utenza rispetto alla media registrata nei sei mesi precedenti, il responsabile dell’area economica finanziaria e l’economo effettueranno un controllo più puntuale sul traffico telefonico congiuntamente all’assegnatario del cellulare, con richiesta di verifica e di attestazione che le telefonate risultanti dal tabulato telefonico siano state effettuate per motivi di servizio. In caso di esito positivo del riscontro, la fattura verrà personalmente sottoscritta dal titolare del telefono, al fine di attestare che l’effettuazione delle conversazioni telefoniche sia avvenuta in correlazione alle esigenze di servizio e, solo successivamente, liquidate dal servizio competente.
ART.11 ENTRATA IN VIGORE 

Il presente Regolamento entra in vigore alla data di esecutività della deliberazione di approvazione. 
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